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  عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات  سياسة الإبلاغ

  جمعية الخدمات الرياضية بمحافظة الحائط ب
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 مقدمة:
جمعيــة الخــدمات الرياضــية توجــب سياســة وإجــراءات الإبــلاغ عــن المخالفــات (ويشــار إليهــا فيمــا بعــد، "السياســة") ل

ويشـــار إليهـــا فيمـــا بعـــد، "الجمعيـــة") علـــى أعضـــاء مجلـــس الإدارة والمســـؤول التنفيـــذي ومـــوظفي ( بمحافظـــة الحـــائط

ــاء  ــية أثن ــلاق الشخص ــن الأخ ــة م ــايير عالي ــزام بمع ــة الالت ــوعي الجمعي ــل،ومتط ــة، العم ــؤولياتهم.  وممارس ــاتهم ومس واجب

ــد  ــل ق ــرف محتم ــوء تص ــر جــدي أو س ــة أو خط ــت مبكــر عــن أي مخالف ــي وق ــلاغ ف ــة أن يــتم الإب ــذه السياس ــمن ه وتض

تتعــرض لــه الجمعيــة أو أصــحاب المصــلحة أو المســتفيدين ومعالجــة ذلــك بشــكل مناســب. كمــا يجــب علــى كافــة مــن يعمــل 

لصــالح الجمعيــة مراعــاة قواعــد الصــدق والنزاهــة أثنــاء أداء مســؤولياتهم والالتــزام بكافــة القــوانين واللــوائح المعمــول بهــا. 

تهــدف هــذه السياســة إلــى تشــجيع كــل مــن يعمــل لصــالح الجمعيــة للإبــلاغ عــن أيــة مخــاطر أو مخالفــات وطمــأنتهم الــى أن 

 القيام بهذا الأمر آمن ومقبول ولا ينطوي على أي مسؤولية.

 

 النطاق:

ــس  ــانوا أعضــاء مجل ــة ســواء ك ــل لصــالح الجمعي ــن يعم ــع م ــى جمي ــذه السياســة عل ــق ه ــذيين، أو  إدارة،تطب مســؤولين تنفي

أو مستشـــارين بصـــرف النظـــر عـــن مناصـــبهم فـــي الجمعيـــة، وبـــدون أي اســـتثناء. ويمكـــن  متطـــوعين،أو  مـــوظفين، أو

 أيضا لأي من أصحاب المصلحة من مستفيدين ومانحين ومتبرعين وغيرهم الإبلاغ عن أية مخاطر أو مخالفات.

 

 المخالفات:

ــات  ــة، أو تشــريعية، أو متطلب ــات قانوني ــأي التزام ــة أو الإخــلال ب ــة أو مالي ــات جنائي ــة أي مخالف تشــمل الممارســات الخاطئ

 تنظيمية داخلية، أو تلك التي تشكل خطراً على الصحة أو السلامة أو البيئة.
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  وتشمل المخالفات التي يتوجب الإبلاغ عنها، على سبيل المثال لا الحصر، ما يلي:

 

o .السلوك غير القانوني (بما في ذلك الرشوة أو الفساد) أو سوء التصرف 

o  ــيل ــات غس ــة، عملي ــياء القيم ــتخدام الأش ــاءة اس ــة، إس ــات الكاذب ــاء النفق ــك ادع ــي ذل ــا ف ــالي (بم ســوء التصــرف الم

 الأموال أو دعم لجهات مشبوهة).

o  عدم الإفصاح عن حالات تعارض المصالح (مثل استخدام شخص منصبه في الجمعية 

o .(لتعزيز مصالحه الخاصة أو مصالح الآخرين فوق مصلحة الجمعية 

o .(بما في ذلك إضاعة، إخفاء أو إتلاف الوثائق الرسمية) إمكانية الاحتيال 

o .الجرائم الجنائية المرتكبة، أو التي يتم ارتكابها، أو التي يحتمل ارتكابها أيا كان نوعها 

o .عدم الالتزام بالسياسات وأنظمة وقواعد الرقابة الداخلية أو تطبيقها بصورة غير صحيحة 

o  ــة معاملــة تفضــيلية غيــر ــك الجه ــتحقة مــن جهــة خارجيــة لمــنح تل ــول علــى منــافع أو مكافــآت غيــر مس الحص

 مبررة.

o .الإفصاح عن معلومات سرية بطريقة غير قانونية 

o   التلاعب بالبيانات المحاسبية 

o   تهديد صحة الموظفين وسلامتهم 

o انتهاك قواعد السلوك المهني والسلوك غير الأخلاقي 

o سوء استخدام الصلاحيات أو السلطات القانونية 

o   مؤامرة الصمت والتستر فيما يتعلق بأي من المسائل المذكورة أعلاه 
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 :الضمانات

عــن المخالفــات وضــمان عــدم تعرضــهم  للإبــلاغ الجمعيــةتهــدف هــذه السياســة إلــى إتاحــة الفرصــة لكــل مــن يعمــل لصــالح 

ــه  ــبلاغ لخطــر فقــدان وظيفتــه أو منصــبه أو مكانت ــذلك. وتضــمن السياســة عــدم تعــرض مقــدم ال للانتقــام أو الإيــذاء نتيجــة ل

الاجتماعيــة فــي الجمعيــة ولأي شــكل مــن أشــكال العقــاب نتيجــة قيامــه بــالإبلاغ عــن أيــة مخالفــة. شــريطة أن يــتم الإبــلاغ 

ــك  ــد ذل ــم إذا اتضــح بع ــة، ولا يه ــات اشــتباه صــادقة ومعقول ــبلاغ معطي ــدم ال ــدى مق ــوفر ل ــة وأن تت ــة بحســن ني عــن المخالف

  بأنه مخطئ.

 

ــة المصــلحة الشخصــية للمبلــغ، فــإن هــذه السياســة تضــمن عــدم الكشــف عــن هويــة مقــدم الــبلاغ عنــد و مــن أجــل حماي

ــى  ــن ومناســب للمحافظــة عل ــد ممك ــذل كــل جه ــك. وســيتم ب ــى خــلاف ذل ــانون عل ــنص الق ــم ي ــا ل ــك، م ــي ذل ــه ف عــدم رغبت

ــتم  ــلاغ أن ي ــع أي ب ــل م ــب للتعام ــة، يتوج ــالات معين ــي ح ــة. ولكــن ف ــن أي مخالف ــبلاغ ع ــدم ال ــة مق ــرية هوي ــان وس كتم

ــذلك  ــة. ك ــة مختص ــام أي محكم ــة أم ــف الهوي ــرورة كش ــال ض ــبيل المث ــى س ــا عل ــبلاغ، ومنه ــدم ال ــة مق ــن هوي ــف ع الكش

ــر.  ــخص آخ ــف أو ش ــفه لأي موظ ــدم كش ــه وع ــن قبل ــدم م ــبلاغ المق ــرية ال ــى س ــة عل ــبلاغ المحافظ ــدم ال ــى مق ــب عل يتوج

ويتوجــب عليــه أيضــا عــدم إجــراء أيــة تحقيقــات بنفســه حــول الــبلاغ. كمــا تضــمن السياســة عــدم إيــذاء مقــدم الــبلاغ بســبب 

 الإبلاغ عن المخالفات وفق هذه السياسة. 
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 :إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

o .يفضل الإبلاغ عن المخالفة بصورة مبكرة حتى يسهل اتخاذ الإجراء المناسب في حينه 

o  على الرغم مـن أنـه لا يطلـب مـن مقـدم الـبلاغ إثبـات صـحة الـبلاغ، إلا أنـه يجـب أن يكـون قـادراً علـى إثبـات أنـه

 قدم البلاغ بحسن نية.

o و بريد سعودي.أبيانات التواصل الخاصة بالجمعية من ايميل  يتم تقديم البلاغ خطيا عن طريق 
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 :معالجة البلاغ

يعتمد الإجراء المتخذ بخصوص الإبلاغ عن أي مخالفة وفق هذه السياسة على طبيعة المخالفة ذاتها. إذ قد يتطلب ذلك إجراء  

 مراجعة غير رسمية أو تدقيق داخلي أو تحقيق رسمي. ويتم اتباع الخطوات التالية في معالجة أي بلاغ:  

o ــوم (الم ــم  ســؤوليق ــة (إذا ل ــالي للجمعي ــس الإدارة والمســؤول الم ــيس مجل ــاطلاع رئ ــد اســتلام البلاغــات ب ــذي) عن التنفي

 يكن البلاغ موجها لاحد ممن سبق (على مضمون البلاغ خلال أسبوع من استلام البلاغ.

o  ــل ــن ح ــذه. ويمك ــذي يجــب أن يتخ ــكل ال ــق والش ــراء تحقي ــان يتوجــب إج ــا إذا ك ــد م ــة لتحدي ــة أولي ــراء مراجع ــتم إج ي

 بعض البلاغات بدون الحاجة لإجراء تحقيق.

o أيام بإشعار استلام البلاغ ورقم هاتف للتواصل. ١٠يتم تزويد مقدم البلاغ خلال 

o  ــل لإعــادة ــر قاب ــا وغي ــرار نهائي ــذا الق ــق إضــافي. ويكــون ه ــتم إجــراء أي تحقي ــن ي ــرر، فل ــر مب ــبلاغ غي ــين أن ال إذا تب

 النظر ما لم يتم تقديم إثباتات إضافية بخصوص البلاغ.

o  ــي ــق ف ــس الادارة للتحقي ــيس مجل ــى رئ ــبلاغ إل ــة ال ــتم إحال ــررة، ي ــة ومب ــات معقول ــى معطي ــبلاغ يســتند ال ــين أن ال إذا تب

 البلاغ وإصدار التوصية المناسبة.

o  التنفيــذي للجمعيــة الانتهــاء مــن التحقيــق فــي الــبلاغ وإصــدار التوصــية خــلال عشــرة أيــام عمــل  المســؤوليجــب علــى

 من تاريخ إحالة البلاغ.

o  التنفيذي للجمعية توصياته الى رئيس المجلس للمصادقة والاعتماد. المسؤوليرفع 

o  ــانون العمــل ــه وق ــق لائحــة نظــام العمــل والعمــال وتنظيمات ــة وف ــة المترتبــة علــى المخالف ــد الإجــراءات التأديبي ــتم تحدي ي

 الساري المفعول.

o  متــى كــان ذلــك ممكنــا، تزويــد مقــدم الــبلاغ بمعطيــات عــن أي تحقيــق يــتم إجــراؤه. ومــع ذلــك، لا يجــوز إعــلام مقــدم

 البلاغ بأي إجراءات تأديبية أو غيرها مما قد يترتب عليه إخلال الجمعية بالتزامات السرية تجاه شخص آخر.

o  ــة ــا لا تضــمن أن تنســجم طريق ــبة، ولكنه ــة ومناس ــة عادل ــة بطريق ــلاغ عــن أي مخالف ــع الإب ــل م ــة بالتعام ــزم الجمعي تلت

 معالجة البلاغ مع رغبات مقدم البلاغ.
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 ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة

 معلومات مقدم البلاغ (يمكن عدم تعبئة هذا الجزء إذا لم يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته) 

  الاسم 

  الدور الوظيفي 

  الإدارة 

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني

  معلومات صندوق البريد

 معلومات مرتكب المخالفة 

  الاسم 

  الدور الوظيفي 

  الإدارة 

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني

 معلومات الشهود (إن وجدوا. وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد) 

  الاسم 

  الدور الوظيفي 

  الإدارة 

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني
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 تابع ملحق إبلاغ عن مخالفة 

 التفاصيل

  طبيعة ونوع المخالفة 

  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها

  مكان حدوث المخالفة 

  بيانات أو مستندات تثبت ارتكاب المخالفة 

  أسماء أشخاص آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة 

  أية معلومات أو تفاصيل أخرى 

 التوقيع: تاريخ تقديم البلاغ:
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 المراجع

)    الأولــى ) فــي دورتــه (    الثــاني فــي الاجتمــاع (    جمعيــة الخــدمات الرياضــية بمحافظــة الحــائطاعتمــد مجلــس إدارة 

 . وتحل هذه السياسة محل جميع السياسات الموضوعة سابقا. م   ٢٠٢٥    / ٧/     ١     تاريخ: هذه السياسة في 

  

  

 المحتويات 

 

        

 

  

  

  العنوان 

  مقدمة

  النطاق 

  المخالفات 

  الضمانات 

  إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

  معالجة البلاغ 

  ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة 


